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]
INTRODUCERE

Locuitorii Chisindului sunt tot mai nemultumiti de starea subteranelor. Acestia sunt deranjati de faptul
ca sunt murdare, distruse si periculoase. Problema subteranelor a aparut sporadic in atentia mass-
mediei sau a alesilor locali, dar si in rapoartele Curtii de Conturi, care au semnalat constant nereguli
in gestionarea lor. Totusi, problema a fost abordata doar la nivel de discutii, nu este o prioritate pe
agenda autoritatilor, iar actiuni hotarate si solutii complexe pe termen lung nu au fost gasite. Intre timp,
din cauza gestionarii ineficiente din partea autoritatilor, starea lor se deterioreaza.

PRIMARIAMEA a cercetat cine se face responsabil de situatia creata si ce impact are asupra
chisinduienilor lipsa unei solutii din partea autoritatilor. In acelasi timp, a analizat trei potentiale
aborddri pe care autoritatile pot sa le aplice pentru diferite treceri subterane. Si anume: (1) gestionarea
de catre administratia publica locala in parteneriat cu agentii economici; (2) gestionarea directa de
catre administratia publica locala; (3) inchiderea lor. Fiecare din aceste alternative trebuie aplicata
corespunzator, dupa o analiza detaliata din partea autoritatilor publice locale.

Cercetarea mai releva lipsa informatiilor actualizate, mai ales in ceea ce tine de de inventarierea
pasajelor subterane; instituirea unor practici ilegale - bunaoara, constructia deasupra intrarilor in
pasajele pietonale; prejudicierea bugetului municipal - unii agenti economici refuza plata chiriei si
existd datorii de milioane de lej; litigii indelungate cu agentii economici.

PRIMARIAMEA considera ci este necesara o reevaluare conceptuald a rolului si necesitétii trecerilor
pietonale subterane in Chisindu. Astazi, ele nu sunt adecvate pentru pietoni, mai ales pentru cei cu
mobilitate redusa; sunt periculoase si nu au un aspect estetic sau uniform. Un prim pas este ca
autoritatile publice locale sa evalueze starea fiecarei treceri subterane, costurile pentru reabilitarea lor
completa si ajustarea la necesitatile tuturor locuitorilor si, in caz de necesitate, inchiderea unora din
ele. Ulterior, sa dezvolte un plan de actiuni pe termen scurt, mediu si lung privind gestionarea lor. La
fiecare etapa, autoritatile trebuie sa consulte si sa implice locuitorii in procesul decizional.

Dupa prezentarea propunerilor, PRIMARIAMEA va monitoriza evolutia problemei subteranelor si va
urmari implementarea solutiilor recomandate.
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METODOLOGIE

In procesul de cercetare a tematicii abordate au fost utilizate urméatoarele metode:

1. SONDAJUL. in perioada mai - iunie 2016, voluntarii PRIMARIAMEA au intrebat pietonii din trei
dintre cele mai aglomerate si strategic amplasate treceri subterane ce 1i deranjeaza si ce schimbari
trebuie facute in primul rand. Acelasi sondaj a fost distribuit online.

Astfel, din 485 de raspunsuri, 45,3% din respondenti au spus ca subteranele sunt murdare, 30,9% - ca
sunt distruse, 12,7% - ca sunt periculoase, iar alte 11,1% au indicat alte motive.

Persoanele intervievate cer:
»» Sa fie instalate echipamente de iluminare;
» Sa fie reparate scarile si peretii;
»» Sa fie asigurata curatenia;
»» Sa fie instalate camere de supraveghere;
»» Sa fie amenajat un veceu public contra plata;
»» Sa fie asigurate conditii adecvate agentiilor economici care activeaza in pasajele subterane;
»» Sa fie interzis comertul.

Sondajul a demonstrat ca orasenii intr-adevar sunt deranjati de problema subteranelor, iar varietatea
si gravitatea manifestarilor problemei inseamna o gestionare proasta din partea autoritatilor si
ignorarea acesteia ca prioritate pe agenda publica.

2. ARBORELE PROBLEMEI a fost utilizat pentru a determina cauzele si efectele problemei centrale:
starea deplorabila a trecerilor pietonale subterane din Chisinau. Acestea sunt descrise in continuare,
in compartimentul ,Definirea problemei”.

3. COLECTAREA DATELOR. in prima etap4 a cercetrii, s-au identificat dificultati legate de colectarea
informatiei. Informatia nu este disponibila publicului larg de la bun inceput, iar solicitarile de informatie
sunt un proces anevoios. In urma adresarilor oficiale catre autoritati, oricum datele furnizate au fost
incomplete si generaliste, ceea ce a ingreunat considerabil procesul de analiza.
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4. INTERVIUL. A fost intervievat seful Directiei marketing si achizitii publice a Directiei generale
transport public si cai de comunicatie, arhitecti si urbanisti.

5. ANALIZA DOCUMENTELOR. Au fost analizate:

Legea cu privire la parteneriatul public-privat nr. 179 din 10 iulie 2008;

Legea bugetului de stat pentru anul 2018 nr. 289 din 15 decembrie 2017,

Regulamentul gestionarii cladirilor, constructiilor si incaperilor cu alta destinatie decat cea
locativa - proprietate municipala, aprobat prin decizia CMC nr. 11/15 din 23 decembrie 2014;
Regulamentul de desfasurare a activitatii de comert in municipiul Chisinau, aprobat prin decizia
CMC nr.10/2 din 9 octombrie 2017,

Decizia CMCnr. 3/22 din 11 aprilie 2017 ,Cu privire la prelungirea relatiilor contractuale de locatiune
a incaperilor din pasajul subteran din bd. Renasterii Nationale SRL ,SERTON-COM";

Raportul Curtii de Conturi privind auditul conformitatii gestionarii patrimoniului public in cadrul
entitatilor publice din mun. Chisinau pe anii 2014-2015, aprobat prin Hotararea Curtii de Conturi
nr. 30 din 26 iulie 2016;

Raportul Expert Grup ,Transparenta in Municipiul Chisinau”, iunie 2014.

Au fost studiate rapoarte, articole si analize ale organizatiilor non-guvernamentale, ale institutiilor
mass-media si ale cercetatorilor independenti.
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DEFINIREA PROBLEMEI

Pasajele pietonale subterane sunt intr-o stare deplorabila, iar cetatenii sunt tot mai nemultumiti.
Scarile deseori sunt distruse, balustradele sunt murdare sau lipsesc, iar rampele sunt invechite si
nu corespund necesitdtilor pietonilor. Subteranele sunt partial iluminate sau nu sunt iluminate deloc.

Pe pereti sunt ramasite de publicitate, care contribuie la aspectul lor inestetic. Colectorii de apa sunt
distrusi, iar unele subterane se inunda pe timp de ploaie.

Pasajele pietonale subterane din sos. Hancesti si din str. Alecu Russo, octombrie 2016
Situatia creata are doua cauze principale: subteranele nu sunt gestionate eficient de catre Directia

generala transport public si cai de comunicatie si acestea nu sunt o prioritate pe agenda Primariei si
Consiliului Municipal.
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Pasajul pietonal subteran din bd. Negruzzi, mai 2018
|. SUBTERANELE NU SUNT GESTIONATE EFICIENT

Cele 20 de subterane sunt gestionate de Directia generala transport public si cai de comunicatie
(DGTPCC)aConsiliuluiMunicipal Chisinau (CMC). PrinintermediulIntreprinderii Municipale , Exdrupo”,
directia trebuie sa asigure intretinerea acestora. Directia poate propune Consiliului Municipal
transmiterea spatiilor din subterane in locatiune agentilor economici care depun demersuri in acest
sens si, in caz de aprobare, semneaza contractele si urmareste respectarea acestora. Pe langa
plata chiriei, agentii economici sunt obligati sa intretina, salubrizeze, asigure paza, deszapezirea,
reparatia curenta si amenajarea incaperilor inchiriate, dar si a scarilor si teritoriului adiacent.

Directia considera ca darea in locatiune a pasajelor este o solutie pentru intretinerea acestora in
stare buna: , pasajele subterane care nu sunt date in locatiune ajung intr-o perioadd scurtd de timp in
stare deplorabild”, iar dupa efectuarea lucrarilor de renovare se constata ,cazuri de talhdrie, furturi de
utilaj electric, murddrire a teritoriului s.a.”."

Oricum, autoritatile nu reusesc sa asigure respectarea de catre agentii economici a obligatiilor
contractuale, iar pasajele subterane sunt intr-o continua degradare.

1. Nota informativd a proiectului de decizie privind prelungirea relatiilor contractuale de locatiune a incaperilor din pasajul
subteran din bd. Renasterii Nationale SRL ,Serton-Com”
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Pe parcursul anilor, s-a constatat:

® LIPSA INFORMATIILOR ACTUALIZATE. Contractele de locatiune au fost prelungite in baza unor
informatii neactualizate; nu a fost efectuata inventarierea suprafetelor tuturor pasajelor subterane
pentru a stabili situatia reala privind suprafata arendata, agentii economici locatari si sublocatari,
genurile de activitate etc.?

@® INSTITUIREA UNOR PRACTICI ILEGALE. Pentru a se eschiva de responsabilitatea gestiunii
adecvate a pasajelor pietonale subterane, cu aportul unor autoritati (Primaria mun. Chisinau,
Directia generala arhitectura, urbanism si relatii funciare, Directia autorizare si disciplind in
constructii etc.), DGTPCC a instituit practica intretinerii pasajelor din contul edificarii constructiilor
deasupra intrarilor in subterane, fiind favorizati unii agenti economici.?

® PREJUDICIEREA BUGETULUI MUNICIPAL. Autoritatile au permis desfasurarea activitatilor
comerciale unor agenti economici care refuza achitarea chiriei, care nu au contracte de locatiune,
precum si pentru care nu a existat acordul CMC de dare in sublocatiune a spatiilor. De asemenea,
au existat deficiente in calcularea si colectarea platilor pentru chirie. Datoriile acumulate au atins,
la 1ianuarie 2016, suma de 11, mln lei.*

® APARITIA LITIGIILOR CU AGENTII ECONOMICI CARE ARENDEAZA SPATII IN PASAJELE
SUBTERANE. Lipsa unor conditii clare de activitate pentru agentii economici creaz nemultumiri si
conflicte intre acestia si autorlta’gl Unul dintre cele mai indelungate litigii a inceput in 2005, cand un
agent economic nu a fost de acord cu majorarea taxei pentru arendare. De 13 ani, acesta nu achita
taxa pentru chirie si solicita primariei restituirea cheltuielilor suportate pentru intretinerea pasajului.
Potrivit lui, In contract era stabilit ca intreprinderea ,Exdrupo” se ocupa de curdtenie . Astfel, agentii
economici faceau curat, iar ,Exdrupo” restituia banii pentru intretinere. Din 2004 aceasta practica
a incetat si banii investiti in intretinerea pasajelor nu au fost restituiti®. DGTPCC a cerut in instanta
rezilierea contractelor, eliberarea incaperilor si incasarea datoriilor. Procesele de judecata dureaza
deja de 13 ani. Intre timp, agentul economic isi continud activitatea. Datoria acestuia pentru plata
chiriei a crescut pana la 9 milioane de lei, iar suma pe care o cere primariei este de 6,7 milioane lei.®

In prezent, 12 din cele 20 de subterane sunt transmise in locatiune agentilor economici’.

2. Raportul auditului conformitatii gestionarii patrimoniului public in cadrul entitatilor publice din mun. Chisinau pe anii
2014-2015, aprobat prin prin Hotararea Curtii de Conturi nr. 30 din 26 iulie 2016

3. Raportul Expert Grup , Transparenta in Municipiul Chisinau”, lunie 2014, p.79

4. Raportul auditului conformitatii gestionarii patrimoniului public in cadrul entitatilor publice din mun. Chisinau pe anii
2014-2015, aprobat prin prin Hotararea Curtii de Conturi nr. 30 din 26 iulie 2016

5. Articol ,Pasajele subterane ale Chisinaului - patrimoniul de ,povara” al municipalitatii”, plasat pe site-ul www.timpul.
md la 4 aprilie 2012, accesat la 20 mai 2018

6. Hotararea CSJ.

7. Informatie prezentata de DGTPCC
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Il. SUBTERANELE NU SUNT O PRIORITATE PE AGENDA AUTORITATILOR

Majoritatea subteranelor nu au fost reparate capital niciodata, desi au fost date in exploatare
in perioada anilor 1974 - 1998 si au acumulat deja un grad sporit de deteriorare.® In ultimii 5 ani,
municipalitatea a cheltuit aproape un milion de lei doar pentru reparatia curenta a pasajelor
subterane.’ In acelasi timp, autoritatile nu au abordat niciodata problema pasajelor subterane in
ansamblu si nu au identificat solutii pe termen lung. Acest fapt a generat urmatoarele efecte:

® PASAIJELE PIETONALE SUBTERANE SUNT OCOLITE DE PIETONI, in timp ce ar trebui
sa asigure trecerea in siguranta si confort a acestora, din cauza starii dezastruoase si lipsei
infrastructurii accesibile persoanelor cu mobilitate redusa (persoanele cu dizabilitati locomotorii,
parinti cu carucioare sau batrani);

@® PASAJELE SUBTERANE AU UN ASPECT INESTETIC $1I NEUNIFORM, din cauza lipsei
reglementarilor privind aspectul unitatilor de comert si tipurile de activitati ce pot fi desfasurate.
Deseori, este comercializata o gama larga de produse, unele din ele generand aspect si miros
neplacut si creand incomoditati pietonilor la traversarea pasajului;

@ LIPSA UNUI CONCEPT (STRATEGIC) DE REABILITARE A SUBTERANELOR, desi anual
primdria investeste bani publici pentru intretinerea pasajelor pietonale subterane, problema
este abordata fragmentar, fard a exista o viziune pe termen lung. In 2017, alesii municipali
au propus anularea contractelor de arenda cu agentii economici care nu asigura intretinerea
subteranelor, organizarea discutiilor publice, elaborarea unor strategii de renovare si concepte
de dezvoltare.” Discutiile alesilor locali ins& nu au fost urmate de actiuni. In 2018, Primaria
municipiului Chisindu a anuntat ca intentioneaza sa reabiliteze 8 pasaje pietonale subterane."
Proiectul reconstructiei primei subterane a fost facut public in martie 2018, iar costul eventualelor
lucrari a fost estimat la circa 3 milioane lei.” Pana in prezent conceptul nu a fost consultat cu
locuitorii orasului si nu au fost anuntate sursele de finantare pentru realizarea acestui proiect.

Aceasta este o abordare pe termen scurt, care nu va solutiona problema pasajelor subterane in
ansamblu. In lipsa unei viziuni clare si a unui concept unic, problema va continua sa existe.

8. Raportul auditului conformitatii gestionarii patrimoniului public in cadrul entitatilor publice din mun. Chisinau pe anii
2014-2015, aprobat prin prin Hotararea Curtii de Conturi nr. 30 din 26 iulie 2016, p.50

9. Directia Generala Transport si Cai de Comunicatie, scrisoare nr. 02-2-849 din 26.03.2018.

10. http://primariamea.md/ce-cred-consilierii-municipali-despre-subteranele-din-chisinau/

11. Anunt plasat pe site-ul oficial al primariei la 17.01.2018

12. Informatie plasata pe site-ul primariei la 12.03.2018
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Pasajele pietonale subterane din bd. lurie Gagarin si din sos. Hancesti, octombrie 2016
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RECOMANDARI

l. PENTRU IMBUNATATIREA GESTIONARII PASAJELOR
PIETONALE SUBTERANE

Propunem un setde masuri conceptuale intruimbunatatirea situatiei actuale conformurmatoarelor
scenarii de gestiune a subteranelor:

1. Gestionarea subteranelor de catre administratia publica locala in parteneriat cu agentii
economici;

2. Gestionarea directa a subteranelor de catre administratia publica localg;

3. Inchiderea subteranelor.

PRIMARIAMEA recomanda autoritatilor locale sa analizeze pasajele pietonale subterane din

municipiul Chisinau prin prisma acestor scenarii, pe care sa le aplice corespunzator, in functie
de specificul si starea fiecarei treceri subterane.

I 1. Gestionarea subteranelor de catre administratia publica locala
in parteneriat cu agentii economici

Gestionarea subteranelor in parteneriat cu agentii economici poate fi facuta doar daca exista reguli
clare de conlucrare. In prezent, asta se face prin intermediul contractelor de locatiune dintre Priméarie
si agentii economici, care prevad dreptul agentilor economici sa desfasoare activitate economica, dar
si obligatia de intretinere si reparatie a acestora. Reglementarea si incheierea acestor contracte se
efectueaza in baza Requlamentului de gestionare a clddirilor, constructiilor siincdperilor cu altd destinatie,
decat cea locativd - proprietate municipald.” Totodata, directiile responsabile (directia generala transport
public si cai de comunicatie, directia generala economie, reforme si relatii patrimoniale) au grija de
planificarea veniturilor din locatiunea subteranelor si actualizarea constanta a registrului de evaluare,
inregistrare si inventariere a spatiilor arendate.

13. Regulamentul gestionarii cladirilor, constructiilor si incaperilor cu alta destinatie decat cea locativa - proprietate
municipala, aprobat prin decizia CMC nr.11/15 din 23 decembrie 2014
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SE RECOMANDA AUTORITATILOR PUBLICE LOCALE:

<) Operarea urmatoarelor modificari la Regulamentul de gestionare a clddirilor, constructiilor si
incaperilor cu altd destinatie, decat cea locativa - proprietate municipald:

a. INTERZICEREA SUBLOCATIUNII. Sublocatiunea presupune darea in chirie a unei parti sau a
intregului imobil inchiriat catre o terta persoana. Din cauza lipsei controlului din partea DGTPCC
si taraganarea aprobarii proiectelor de decizii si organizarii licitatiilor, chiriasii transmit in
sublocatiune spatii mai mari decat arendeaza sau, mai grav, nu informeaza autoritatile despre
sublocatiunea spatiilor comerciale. Acest lucru genereaza prejudicii bugetului municipal. De
exemplu, in anul 2012, SR.L. ,Serton Com” a transmis in sublocatiune cu 1,6 m2 mai mult fata
de suprafata pentru care se prezentau calculele de locatiune; ,Digmas & Co” SR.L. - cu 4,3 m2
mai mult; S.R.L. ,Aragorn” (pasajul din bd.Gagarin 8/1) - cu 18,4 m2 mai mult, iar unii dintre
agentii economici au acordat spatii in sublocatiune la preturi chiar de pana la 8 ori mai mari
decat cele cu care s-a luat in locatiune.

b. REPARTIZAREA CHELTUIELILOR (LUCRARILOR) DE iINTRETINERE A SUBTERANELOR
DIRECT PROPORTIONAL CU MARIMEA SPATIULUI INCHIRIAT. Unii chiriasi sunt
nemultumiti de investitiile pe care sunt nevoiti sa le faca, uneori mai mari decat venitul. Acestia
sustin ca trebuie sa achite serviciile pentru apa, electricitate, evacuarea deseurilor s.a. si
nu le ajung pentru reparatie. Propunem stabilirea si estimarea cheltuielilor de reparatie a
subteranelor si repartizarea acestora conform urmatoarelor categorii de marime a suprafetei
inchiriate:

» de la1m? pana la 30 m?
» de la 3Im? pana la 60m?
» de la 6lm? pana la 90m?
» de la 90m? <

Acest lucru va (1) usura activitatea comerciantilor, (2) va imparti in mod echitabil obligatia
acestora de a intretine subterana in care isi desfasoara activitatea comerciala si (3) Primaria
va sti exact de ce lucrari este responsabil fiecare dintre agentii economici.

14. Articol ,,Pasajele subterane ale Chisinaului - patrimoniul de ,povara” al municipalitatii”, plasat pe site-ul
www.timpul.md la 4 aprilie 2012, accesat la 20 mai 2018
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c. SCHIMBAREA MODALITA‘[II DE PLATA A CHIRIEI PENTRU SPATIILE ARENDATE. Conform
Regulamentului, agentii economici sunt obligati sa achite plata de inchiriere trimestrial
anticipat, cel tarziu la prima zi a trimestrului anului. Propunem ca plata pentru arenda spatiului
din subterane sa fie efectuata in avans pentru jumatate de an. De asemenea, propunem ca
acesta sa fie criteriul de baza al licitatiei, care demonstreaza capacitatea de plata a agentului
economic si asigurarea veniturilor in bugetul municipal, precum si desfasurarea lucrarilor de
reparatie in pasajul subteran.

d. STABILIREA CRITERIILOR DE EVALUARE A SUBTERANELOR CE POT FI DATE IN LOCATIUNE.
Exista subterane latimea carora este prea ingusta pentru a amenaja spatii comerciale.
Evaluarea subteranelor in baza parametrilor tehnici: latimii si accesului la retelele de servicii
publice, ar duce la siguranta si confortul comerciantilor si a pietonilor.

e. STABILIREA Sl APLICAREA UNOR STANDARDE PENTRU UN ASPECT UNIFORM AL
SPATIILOR COMERCIALE DIN INTERIORUL SUBTERANELOR. in prezent, in municipiul
Chisindu, nu este reglementat aspectul spatiilor comerciale din interiorul pasajelor subterane,
astfel incat acestea sa aiba un aspect uniform si estetic urban. Totodata, nu este indicat
nici tipul unitatilor comerciale, in prezent fiind diverse unitati comerciale precum magazine,
standuri sau tarabe, or Regulamentul privind activitatea de comert in municipiul Chisindu nu
prevede reglementari ale comertului desfasurat in pasajele subterane. Prin instituirea unor
astfel de standarde, agentii economici vor elabora si prezenta schita unitatii comerciale, care
va corespunde cu cerintele stipulate in proiect si care se va alinia cu aspectul uniform si unic
al subteranelor.

f. STABILIREA UNUI ASORTIMENT CLAR $I SPECIFIC DE PRODUSE $I MARFURI
COMERCIALIZATE IN INTERIORUL PASAJELOR SUBTERANE. Comerciantii vand un
asortiment larg de marfuri si produse in interiorul subteranelor, deseori pietonii fiind deranjati
de mirosul neplacut si aspectul inestetic din interiorul pasajelor. O reglementare Tn acest sens
ar contribui la aspectul estetic al subteranei, cat si la crearea unei ambiante placute pentru
pietoni, dar si pentru restul comerciantilor.

<) Investirea tuturor veniturilor din contractele de locatiune in valorificarea si reparatia
subteranelor;

<) Actualizarea constanta a registrului de evaluare, inregistrarea si inventariere a spatiilor
arendate;
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Pasajul subteran de pe strada Ismail. Mai 2018

Prin stabilirea unor reguli clare de conlucrare cu agentii economici, parteneriatul dintre autoritatile
locale si agentii economici ar aduce urmatoarele avantaje:

[V Competitivitatea agentilor economici prin stabilirea unor noi reguli si conditii clare de
colaborare, care ar contribui si la imbunatatirea starii subteranelor;

[/ Reducerea costurilor de intretinere;

[V Transparenta gestionarii si valorificarea subteranelor. Stabilirea, completarea si indicarea
acestor reguli in regulament si contractele de locatiune va duce la transparenta activitatii
agentilor economici si transformarea subteranelor intr-un spatiu pldcut, in care chisinauienii,
dar si turistii sa petreaca timpul.
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In acelasi timp, implementarea prezentei solutii presupune o serie de riscuri:

O Taraganarea procesului de reparatie a subteranelor din partea agentilor economici;

O Lipsa unor parghii de penalizare a agentilor economici in cazul neefectudrii lucrarilor de
reparatie sau a achitarii arendei pentru urmatorii ani de activitate comerciala;

O Insuficienta resurselor umane pentru efectuarea controalelor necesare.

Revizuirea si completarea regulilor de conlucrare cu agentii economici este esentiald pentru a solutiona
problema starii proaste a trecerilor pietonale subterane. Acestia, in calitate de beneficiari ai bunului
public, trebuie sa-si desfasoare activitatea economica si sa obtina profit, in acelasi timp, sa efectueze
lucrarile prestabilite de comun acord cu autoritatile publice locale Tn contractul de locatiune.

I 2. Gestionarea directa a subteranelor de catre administratia publica locala

Trecerile pietonale subterane nu doar extind spatiul de circulatie al pietonilor, asigurand un mediu
de mers mai sigur si mai convenabil, dar si salveaza resursele teritoriale pentru o constructie mai
compactd si durabild a orasului.”® In acelasi timp, subteranele sunt o parte importanta a fluidizarii
traficului urban, atat pentru pietoni, cat si pentru soferi. Cu atat mai mult, subteranele au un potential
de a fi utilizate ca spatii de agrement si de interes public. Pe parcursul anilor, gestionarea proasta a
acestora de catre agentii economici iresponsabili a dus la degradarea subteranelor in spatii pe care
chisinduienii prefera sa le evite.

In acest context, o alta solutie la problema gestionarii defectuoase a pasajelor pietonale subterane ar
fi trecerea acestora in gestiunea directa a Primariei municipiului Chisinau si excluderea din ecuatie a
agentilor economici intermediari. Aceasta presupune o serie de avantaje:

[ GESTIONARE UNIFORMA. Priméaria ar putea elabora un concept stilistic unic pentru
subterane, pentru a le integra armonios in peisajul urban. Acesta ar putea fi elaborat prin
concurs, de catre sau in colaborare cu reprezentantii societatii civile, si ar putea valorifica
patrimoniul cultural urban sau national. De exemplu, reteaua trecerilor pietonale subterane
din municipiul Chisindu ar putea fi conceptualizata ca un ,Drum al vinului”, astfel incat fiecare
subterana sa poarte numele unui soi de vin produs in Republica Moldova. Un astfel de proiect
are un vast potential turistic si poate deveni o carte de vizita a orasului Chisinau.

15. Cui J, Allan A. si Lin D., The development of underground pedestrian systems in city centres under the guidance of
walkable cities
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] CAPACITATE RAPIDA DE INTERVENTIE. In cazul necesitatii unor reparatii curente si/sau

uuuuu

procesului de catre agentii economici locatari.

[v] VALORIFICAREA SPATIULUI PUBLIC iN FOLOSUL CETI:\TENILOR. Odata ce subteranele ar
deveni spatii publice, aici ar putea fi organizate diverse evenimente de interes public (expozitii,
campanii de informare, concursuri s.a.). Un exemplu similar a fost implementat in zona Aldgate
din estul Londrei. In trecerea subterand din aceasta regiune, artistii locali au amplasat pe
pereti instalatii de arta inspirate din coloristica si viata stradala vibranta a cartierului.

Trecere pietonald subterand in Aldgate, Londra; sursa: Studio Matthews, 2018

Cu atat mai mult, amplasarea publicitatii exterioare ar putea asigura partial sustenabilitatea financiara
pentru intretinerea acestora.

I St RECOMANDA AUTORITATILOR PUBLICE LOCALE:

<) Adoptarea unui Regulament unic de gestionare a subteranelor, care ar include prevederi cu
privire la aspectul, reparatia si intretinerea trecerilor pietonale subterane;

<) Elaborarea planului de reconstructie si reparatie a trecerilor pietonale subterane selectate
pentru administrarea directa de catre Primarie;
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<) Adaptarea tehnica a trecerilor pietonale subterane la necesitatile persoanelor cu mobilitate
redusa;
<) Elaborarea unui concept stilistic unic pentru trecerile pietonale subterane din municipiul
Chisinay;
<) Monitorizarea si evaluarea semestriala a starii curente a trecerilor pietonale subterane (inclusiv
prin crearea unui instrument de raportare a plangerilor si problemelor identificate de cdtre cetdteni).
<) Organizarea licitatiilor pentru efectuarea urmatoarelor lucrari:
a. Restabilirea treptelor;
b. Inl&turarea tencuielilor deteriorate si placarea cu piatrd de calcar sau granit;
c. Restabilirea si improspatarea materialelor existente naturale si intregi, prin curatirea cu aburi
sub presiune;
d. Adaptarea subteranelor la nevoile persoanelor cu mobilitate redusa - una dintre solutii ar
putea servi instalarea elevatoarelor oblice;
e. lluminarea corespunzatoare a tuturor trecerilor pietonale subterane;
f. Evacuarea apelor din precipitatii prin restabilirea retelelor de canalizare.

Curdtirea peretilor cu aburi sub presiune, Elevatoare pentru persoane cu mobilitate redusd,
sursa: www.rynolawncare.com, ianuarie 2018 sursa: www.rynolawncare.com, 2018
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<) Instalarea camerelor de supraveghere pentru monitorizarea ordinii publice;

<) Instalarea planurilor de traversare a trecerilor pietonale subterane, pentru a usura circulatia
pietonilor;

<) ldentificarea posibilitatilor de promovare a simbolurilor culturale ale Republicii Moldova prin
intermediul unui concept stilistic unic al trecerilor pietonale subterane;

<) Evaluarea posibilitatilor de organizare a evenimentelor de interes public in cadrul trecerilor
pietonale subterane (de exemplu, expozitii, concursuri, campanii de informare etc.).

In acelasi timp, implementarea prezentei solutii presupune o serie de riscuri:

O LIPSA RESURSELOR FINANCIARE. Conform datelor IMP ,Chisinduproiect”, costul estimativ al
lucrarilor de reconstructie a subteranei din bd. Dacia ,Spitalul Clinic Municipal Nr.1" - Centru
Comercial Mall” este de 3-4 milioane de lei. In acelasi timp, pentru intretinerea subteranelor
pe care le gestioneaza, doar in 2017, Primdria a cheltuit 334 mii lei. Astfel, reparatia capitala si
intretinerea trecerilor pietonale subterane aflate in gestiunea directa a Primdriei ar presupune
cheltuieli anuale exorbitante, mai ales pe termen scurt (1-5 ani), pe care Primaria municipiului
Chisindu ar putea sa nu le gaseasca in bugetul municipal.

O LIPSA SUSTENABILITI:\'[II. Orice cheltuieli din bugetul municipal ar putea fi percepute ca
investitii, care ar putea aduce venituri financiare sau ar aduce un beneficiu pe termen lung
intregii societati. Trecerea subteranelor In gestiunea directa a Primariei ar putea sa nu asigure
niciuna, astfel incat investirea banilor publici in reconstructia si intretinerea acestora de catre
APL sa fie nesustenabila;

O TERGIVERSAREA PROCESULUI DE REPARATIE. Chiar daca proiectele pentru reconstructia
trecerilor pietonale subterane ar fi adoptate intr-un termen restrans, exista riscul ca
implementarea acestora sa fie taraganata de catre APL (de exemplu, din cauza lipsei surselor
financiare in buget, tergiversarea proceselor de licitatie, etc), ceea ce ar presupune pastrarea
status-quo-ului pentru o perioada nedeterminata;

© ABSENTA PROBLEMEI SUBTERANELOR DIN LISTA PRIORITI\TILOR PRIMARIEI. Starea
in care au ajuns trecerile pietonale subterane in decursul ultimelor decenii demonstreaza
vadit faptul ca acestea nu reprezinta o prioritate in agenda APL. Exista riscul ca aceasta stare
a lucrurilor sa se mentina chiar si in cazul in care Primaria ar deveni unicul responsabil de
gestionarea subteranelor.

RECOMANDARI | 19



3. inchiderea subteranelor

Asa cum spunea Ilf si Petrov in Vitelul de Aur: ,Pietonii trebuie iubiti. Ei formeazd o mare parte a omenirii.
Mai mult ca atat, cea mai bund parte a ei. Ei au creat lumea. Au construit orase, au ridicat blocuri cu multe
etaje, au facut canalizare si apeduct, au asfaltat strazile si le-au iluminat. {(...) In orasele mari, pietonii duc
o viata chinuitoare. Pentru ei a fost introdus un fel de ghetto al transportului.” Sa discutam ce avantaje si
costuri ar aduce chisinauienilor inchiderea subteranelor; chiar si acele subterane curate, iluminate si
reparate.

AVANTAIJE:

[ ORASUL DEVINE ACCESIBIL PENTRU TOTI CETI\'[ENII - in orice oras exista persoane cu
mobilitate redusa, si nu este vorba doar de batrani sau persoane cu dizabilitati locomotorii, pot
fi cei care au carucioare, bagaje, oameni care au traume temporare sau persoane care pur si
simplu se simt rau, pentru care traversarea trecerilor pietonale este destul de anevoioasa.

[V LOCUITORII SUNT IN SIGURANTI\ - in general, subteranele nu sunt vazute ca locuri sigure.
Departe de ochii lumii si ai strazii, mai ales grupuri ca femeile si batranii nu prefera astfel de
treceri. Sau persoane care merg singure, cu copii sau noaptea.® In multe orase, subteranele au
fost inchise anume din cauza numarului crescut de jafuri, violuri sau consumului de droguri.”
Siguranta tine si de faptul ca iarna este alunecos. Totodata, cei care prefera sa nu treaca prin
subterane si traverseaza la suprafata sunt mai expusi unui accident pentru ca soferii nu se
asteapta in asemenea zone sa fie pietoni.

1 PIETONII RAMAN LA SUPRAFATA SI DEVIN PARTE A ORASULUI - in Orase pentru Oameni,
Jan Gehl spunea ca orasele trebuie sa invite oamenii sa se plimbe si sa mearga cu bicicleta.
In anii 50-70, odata cu cresterea numarului de masini, constructia drumurilor se concentra
pe cresterea capacitatii drumurilor si prevenirea accidentelor printre pietoni. Solutia a fost
segregarea pietonilor pe pasaje superioare sau subterane. Astazi, in orasele vestice, majoritatea
acestor pasaje sunt parasite sau inchise.”®

V] PIETONII ECONOMISESC TIMP $1 EFORT - a trece prin subterana inseamna mai mult timp si
putin mai mult efort, prin a merge pe scari, dar si pentru ca acestea pot deveni confuze.

16. https://lwww.sciencedirect.com/science/article/pii/S1369847816303369
17. https://consultations.tfl.gov.uk/streets/bricklayersarms/consult_view/
18. Gehl, J. (2010) Cities for People. Washington: Island Press, p.131
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V] SE ECONOMISESC BANI PENTRU iNTRE'[INERE - reparatie anuald, iluminare, curatenie,
camere de filmat etc.

 INLATURAREA RISCURILOR ASUPRA SANATATII CELOR CARE LUCREAZA ACOLO -
normativul in constructii privind iluminatul natural si artificial prevede ca incaperile cu aflarea
permanenta a oamenilor trebuie sa aiba, de reguld, iluminare naturald.” Mai mult ca atat, gazele
de esapament, fiind mai grele ca aerul, ajung cu usurinta in pasajele subterane.

CE SE INTAMPLA iN ALTE ORASE:

ANGLIA

In orasele mari, subterane exista acolo unde acestea coincid cu iesirile din statiile de metro. In rest,
treptat acestea au fost inchise sau transformate. In Londra, in iunie 2012, a fost facut un sondaj
despre trecerile pietonale si s-a observat ca intre 7:00 si 19:00, treceau doar 50-70 de persoane, iar
majoritatea oamenilor preferau sa treaca la suprafata. Un motiv era designul si reteaua subterana
care atragea criminalitate si comportament anti-social. Prin urmare, s-a propus inchiderea
subteranei si imbunatatirea trecerii la suprafata.?’

RUSIA

In ultimii ani, bloggerii si activistii urbani rusi au atras de mai multe ori atentia asupra daunelor
cauzate de trecerile subterane si au facut campanii de inchidere a lor. Inclusiv, exista un site dedicat
explicarii pericolelor subteranelor: http://zebra.city4people.ru. Tot acolo, organizatorii fac referinte
la mai multe cazuri de inchidere a subteranelor.

19. lluminatul natural i artificial in constructii (2016)
20. https://consultations.tfl.gov.uk/streets/bricklayersarms/consult_view/
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DUPA

DUPA

Transport pentru refeaua de drumuri londonezd,

Sursa: city4people.ru
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B RISCURI:

(O NECESITATEA IMBUNATATIRII S| REDIRECTIONARII TRAFICULUI - inchiderea subteranelor
si introducerea de noi semafoare si/sau marcaje rutiere inseamna o regandire a schemei de
transport. La solicitarea PRIMARIAMEA, Directia de Politie a municipiului Chisindu a declarat
ca ,pasajele pietonale denivelate sunt prioritate pentru siguranta pietonilor aflati in traficul rutier, la
fel si pentru fluidizarea circulatiei autovehiculelor. Suspendarea circulatiei pietonilor prin pasajele
subterane pietonale situate pe sectoarele de drum din mun. Chisindu va contribui considerabil la
diminuarea sigurantei traficului rutier.”

(O COSTURI MARI PENTRU LUCRARILE DE INCHIDERE - orice lucrari de inchidere a subteranelor
presupun anumite costuri. Din pacate, Directia generala transport public si cai de comunicatie
nu a putut oferi un raspuns privind resursele necesare pentru realizarea acestor lucrari. Pe
langa interventiile in structura subteranelor, costurile mai presupun instalarea de semafoare,
acolo unde este necesar, sau introducerea unor marcaje rutiere noi.

© PIERDEREA LOCULUI DE MUNCA PENTRU CETATENII CARE LUCREAZA iN UNITATILE
COMERCIALE.

SE RECOMANDA AUTORITA'[ILE PUBLICE LOCALE:

<) Sa evalueze care subterane nu sunt traversate de cdtre pietoni si sa demareze inchiderea
acestora. La o etapd initiald, poate fi vorba de simpla inchidere printr-un gard. In acelasi timp,
aceasta ar presupune o serie de interventii ca instalarea unui semafor sau introducerea de noi
marcaje rutiere.

<) Sa evalueze care sunt costurile de intretinere raportate la costurile de inchidere ale subteranelor,
ludnd in calcul tendinta globala de a ,scoate” pietonii la suprafata, inclusiv, care sunt costurile
de ajustare a traficului rutier.
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Il. PENTRU PROMOVAREA PROBLEMEI
SUBTERANELOR PE AGENDA APL

Trecerile pietonale subterane nu s-au aflat pe lista prioritatilor autoritatilor publice locale de mai multe
decenii. Abia n 2018, Primaria si-a propus restaurarea celor opt treceri pietonale subterane aflate in
gestiunea sa. PRIMARIAMEA consideré c3 este necesara o reevaluare conceptuald a rolului si necesitatii
trecerilor pietonale subterane in Chisinau. Astazi, ele nu sunt adecvate pentru pietoni, mai ales pentru
cei cu mobilitate redusa; sunt periculoase si nu au un aspect estetic sau uniform. Un prim pas este ca
autoritatile publice locale sa evalueze starea fiecarei treceri subterane, costurile pentru reabilitarea lor
completa si ajustarea la necesitatile tuturor locuitorilor si, in caz de necesitate, inchiderea unora din ele.
Ulterior, sa dezvolte un plan de actiuni pe termen scurt, mediu si lung privind gestionarea lor. La fiecare
etapa, autoritatile trebuie sa consulte si sa implice locuitorii in procesul decizional.

In acest context, Primariei municipiului Chisinau se recomanda:
<) Elaborarea unui studiu comprehensiv privind eficienta si necesitatea trecerilor pietonale
subterane;
<) Elaborarea unui plan de actiuni pe termen scurt, mediu si lung;
<) Consultarea si chestionarea sistematica a locuitorilor orasului Chisindu cu privire la problemele
legate de trecerile pietonale subterane;

In acelasi timp, le sugeram partenerilor din societatea civila:
<) Participarea sistematica la consultdrile publice; inaintarea si/sau sustinerea propunerilor pentru
ameliorarea starii subteranelor;
<) Atentionarea autoritatilor publice locale cu privire la problemele si neregulile depistate;
< Elaborarea si prezentarea propunerilor de politici publice.

Propunem institutiilor mass-media:
<) Mediatizarea problemelor, a propunerilor si a evenimentelor conexe problemei trecerilor
pietonale subterane.
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Aceste propuneri vor fi prezentate si expediate reprezentantilor Primariei municipiului Chisinau,
consilierilor municipali, reprezentantilor societatii civile si mass-mediei.

Pentru a asigura continuitatea procesului de advocacy, PRIMARIAMEA va monitoriza evolutia problemei
subteranelor si va urmari implementarea solutiilor recomandate in prezenta lucrare. Informatiile
privind masurile si actiunile intreprinse de catre autoritatile publice locale vor fi publicate pe pagina
web www.primariamea.md si comunicate sistematic locuitorilor municipiului Chisindu online.

In acelasi timp, PRIMARIAMEA va participa la consultérile publice cu privire la problema subteranelor,
organizate de catre Primaria municipiului Chisinau, va monitoriza discutiile din cadrul acestora si va
comunica chisinauienilor rezultatele consultarilor publice.

Rapoartele de monitorizare ale implementarii recomandarilor prezentate vor fi elaborate anual si
publicate pe site-ul www.primariamea.md. Acestea vor include evaluarea actiunilor intreprinse de
APL, succesele si insuccesele implementérii propunerilor inaintate de catre PRIMARIAMEA si noi
recomandari pentru Primaria municipiului Chisinau.
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PRIMARIAMEA este o comunitate a cetatenilor care doresc un Chisindu confortabil, accesibil
si frumos. Lansat in martie 2016, proiectul promoveaza ideea unui oras mai bun, in care
autoritatile consulta cetatenii atunci cand stabilesc prioritati, dezvolta si implementeaza politici
publice. Democratia este un efort continuu, care nu se limiteaza doar la ziua votarii. Cooperarea
sistematica intre politicieni si cetateni, transparenta decizionala si solutionarea prioritatilor
orasului sunt elemente fundamentale ale acesteia.

Prin intermediul platformei www.primariamea.md prezentam activitatea autoritatilor
municipale Intr-un mod mai accesibil, care sa provoace interesul chisinauienilor. Odata ce
locuitorii capitalei vor urmari activitatea celor pe care i-au ales si se vor implica in procesele
decizionale, eficienta acestora se va imbunatati. Noi vrem ca alesii nostri sa fie demni de
incredere si, din acest motiv, stam cu ochii pe ei.
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Acest material este realizat in cadrul proiectului ,Monitorizarea Consiliului Municipal
Chisinau” implementat de Asociatia ,,Primaria MEA", cu sprijinul financiar al Departamentului
Buna Guvernare al Fundatiei Soros-Moldova. Opiniile exprimate in aceasta publicatie apartin
autorilor si nu reflecta neaparat pozitia Fundatiei.
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